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RAJA s’est emballé pour Digitas France

Le Groupe RAJA, leader européen de I’emballage, a choisi Digitas pour optimiser les
performances de sa plateforme e-commerce Europe

NEUILLY-SUR-SEINE, le 15 septembre 2008 - Au terme d’une compétition qui réunissait
les plus grands éditeurs de logiciels e-commerce et Digitas, RAJA a choisi de confier a
cette derniére la réalisation de sa plateforme internationale e-commerce.

Avec plus de 8500 références a son catalogue, RAJA est le leader européen de I’emballage
pour les entreprises.

Digitas a pu participer a cette compétition de haut niveau, grace a sa solution exclusive
Digitas Commerce et Content Java qui lui a permis de répondre avec précision a I’objectif
assigné par Raja :

Trouver une nouvelle plateforme flexible, stable et évolutive permettant de supporter
I’ensemble de tous les sites pays, rendant les mises a jour plus faciles par les équipes
fonctionnelles de RAJA et s’intégrant dans un projet ERP global.

Ainsi, depuis mars 2008, 9 sites ont déja été déployés (France, Allemagne, Autriche,
Royaume-Uni, Pays-Bas, Belgique versions flamand et wallon, Espagne, Italie et République
Tcheque) au sein d’une seule et méme plateforme multilingue et multidevise. Cette
performance a été possible grace aux technologies avancées de I’outil propriétaire de
Digitas France : Digitas Commerce et Content Java.

Digitas a su grace a cet outil et au savoir faire de ses équipes relever le challenge
ambitieux de la migration de la plateforme existante tout en gérant I’interconnexion de
I’ensemble des flux produits/clients/commandes online et offline. Intégrant les
fonctionnalités notamment de demande de devis en ligne et de Web Call Back, le site
permet également d’établir des régles de gestion adaptées au métier en ayant une gestion
des Grands Comptes avec des tarifs spécifiques et personnalisés.

De nouvelles localisations ainsi qu’une refonte graphique et ergonomique du site général
sont prévue dans les mois a venir en étant toujours résolument « orienté client ».

A propos de Digitas

Digitas France, leader sur le marché du marketing interactif, est la premiéere agence a avoir réuni a
la méme adresse I’ensemble des expertises online permettant la mise en ceuvre de stratégies
digitales globales : e-pub, email marketing, liens sponsorisés, référencement naturel, affiliation,
social media marketing, buzz marketing, études online, stratégies interactives et création de sites
web.

IBase, leader en email marketing et Webformance leader européen du SEO sont des sociétés du
Groupe Digitas France.
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Présent dans les principaux marchés mondiaux, Digitas est aujourd'hui un réseau leader de publicité
numeérique qui intégre et gére les médias, le marketing, la technologie, la créativité et l'analyse
stratégique. Ses champs de compétences lui conférent une approche globale et pertinente ainsi
gu’un engagement actif qui lui permet de développer une relation forte et approfondie entre les
marques et leurs consommateurs.

Digitas c’est également Digitas Health, une agence spécialisée en marketing de la santé, ainsi que
Prodigious Worldwide, premiére et unique entreprise de production digitale globale au monde.

Digitas est membre du Groupe Publicis S.A basé a Paris (Euronext Paris : FR0000130577), le 3éme
groupe mondial de communication, le deuxiéme groupe mondial en conseil et achat media, ainsi
que le leader mondial en communication digitale et dans la santé. Le Groupe est présent dans 104
pays sur les 5 continents et compte environ 44 000 collaborateurs.

A propos du Groupe RAJA

Avec plus de 8500 références disponibles, 750 collaborateurs dans 10 pays européens (France,
Belgique, Pays-Bas, Grande-Bretagne, Allemagne, Espagne, Italie, Autriche, République Tcheque,
Suisse), un chiffre d’affaires de 220 millions d’euros en 2007 le Groupe RAJA est aujourd’hui le
leader européen de la vente a distance d’emballages pour les entreprises. Le Groupe RAJA a été
créeé en 1954.
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RAJA is packed for Digitas France

The RAJA Group, European packaging leader, selects Digitas to optimize the
performance of its e-commerce platform in Europe

September 15th 2008, Neuilly sur Seine - Following a competition that brought together
the largest e-commerce software publishers and Digitas, RAJA selected Digitas to realize
its international e-commerce platform.

With more than 8500 references to its catalogue, RAJA is the European leader in packaging
for businesses.

Digitas was able to take part in this high level competition, thanks to its exclusive Digitas
Commerce & Content Java solution which enables the agency to respond to Raja’s
objectives with precision:

To find a new platform that is flexible, stable and progressive that can support all of their
country websites, that Raja’s functional teams can update easily and can be integrated
into a global ERP project.

Since March 2008, nine websites have been launched (France, Germany, Austria, United
Kingdom, Netherlands, Belgium—Flemish and Walloon versions, Spain, Italy and Czech
Republic) within a single, multilingual, multicurrency platform. This result was possible
due to the advanced technologies of Digitas France’s proprietary Digitas Commerce &
Content Java tool.

Digitas managed through this tool and know-how of its teams to meet the ambitious
challenge of migrating the existing platform while managing the interconnection of all
products / customers / orders online and offline. Integrating the functionalities including
the request for quote online and Web Call Back, the site also allows for the establishment
of management rules adapted to the trade of major accounts with specific and custom
tariffs.

New localizations as well as a graphic and ergonomic redesign of the general website are
planned within the months to come, while always being resolutely “customer oriented.”

About Digitas

Digitas is a leading digital marketing agency, helping the world's biggest brands develop, engage and
profit from building profitable relationships with their customers. The Agency pairs media,
marketing, technology, creativity, imagination and analytics to ignite emotional bonds between
people and brands. Digitas also operates the brand content platform, The Third Act, the
independent healthcare marketing brand, Digitas Health, as well as Prodigious Worldwide, the
world’s only standalone, global digital productions company.
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IBase, leading e-mail marketing firm, and Webformance, Europe’s top SEO agency, are also part of
Digitas.

With sister agencies Starcom MediaVest, ZenithOptimedia and Denuo, Digitas is a member of
Publicis Groupe's VivaKi—a global digital knowledge and resource center that leverages the
combined scale of the autonomous operations of its members to develop new services, new tools,
and new partnerships.

Paris-based Publicis Groupe S.A. is the world’s fourth largest communications group, the world’s
second largest media counsel and buying group, and a global leader in digital and healthcare
communications. With around the world activities spanning more than 104 countries on five
continents, the Groupe employs as many as 44,000 professionals.

www.digitas.fr - www.digitas.com - www.publicisgroupe.com

About RAJA Group

With more than 8500 items available, 750 employees in 10 European countries (France, Belgium, the
Netherlands, Great Britain, Germany, Spain, Italy, Austria, Czech Republic, Switzerland), and
turnover of 220 million Euros in 2007, RAJA Group is the leading European seller of packaging for
businesses. RAJA Group was established in 1954.
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